
1 
 

 

 
Miejsko- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie   

z siedzibą: Radłów,  ul. Brzeska 9 33-130 Radłów 

tel./fax. 14 678 20 03 

e-mail: ops.radlow@op.pl  

www.opsradlow.pl  

 
 
 
 
 
 
 

SPRAWOZDANIE  Z DZIAŁALNOŚCI 

MIEJSKO-GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

W RADŁOWIE  

ZA 2021  ROK 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Radłów, 2022 r. 

http://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Plik:POL_Rad%C5%82%C3%B3w_COA.svg&filetimestamp=201002051225


2 
 

 

  

I. Informacje wstępne:  

Zgodnie z zapisem – art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku  „Kierownik 

ośrodka pomocy społecznej składa radzie gminy całoroczne sprawozdanie z działalności  oraz 

przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej.” 

 

       Niniejsze sprawozdania zawiera opis najważniejszych działań  podejmowanych przez ośrodek 

pomocy społecznej w 2021 roku oraz informacje pozwalające określić najważniejsze zadania do 

wykonania w 2022 roku. 

 

  
Ośrodek realizuje zadania w szczególności na podstawie następujących przepisów prawnych:  

1. Ustawa  z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. 

2. Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych. 

3. Ustawa z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.  

4. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego. 

5. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej  

6. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych. 

7. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego. 

8. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

9. Ustawa z dnia 20 kwietnia o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 

10. ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów. 

11. Ustawa z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Dużej Rodziny. 

12. Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym. 

13. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych. 

14. Ustawa z dnia 29 września 1994r. o rachunkowości. 

15. Ustawa z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorządowych. 

16. Ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci. 

17. Ustawa z dnia 4 listopada 2016r. o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „ Za życiem”. 

18. Uchwała Nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. 
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II. Pomoc społeczna:   
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie 

osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie pokonać, 

wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w 

wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach 

odpowiadających godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest zapobieganie trudnym 

sytuacjom życiowym przez podejmowanie działań zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób 

i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być 

odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy. Potrzeby osób i rodzin 

korzystających z pomocy powinny zostać uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i mieszczą się w 

możliwościach pomocy społecznej.  
Osoba lub rodzina ubiegająca się o pomoc społeczną może zgłosić się do ośrodka pomocy 

społecznej w miejscu zamieszkania. Świadczenia pomocy społecznej adresowane są do osób i rodzin 

znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, dotkniętych problemami, których nie potrafią rozwiązać 

przy pomocy własnych zasobów i możliwości. Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy 

wymagają uprzednio przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu 

środowiskowego. Od każdej decyzji służy prawo odwołania.  

Pomoc społeczna polega w szczególności na:  

• przyznawaniu i wypłacaniu świadczeń,  
• pracy socjalnej,  

• prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej,  

• analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej,  

• realizacji zadań wynikających z rozeznanych potrzeb społecznych,  
• rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych 

potrzeb.  

Główne cele pomocy społecznej:  

• wsparcie osób i rodzin w przezwyciężeniu trudnej sytuacji życiowej, doprowadzenie - w miarę 

możliwości - do ich życiowego usamodzielniania i umożliwienie im życia w warunkach 

odpowiadających godności człowieka,  

• zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej – dla osób nie posiadających 

dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom niepełnosprawnym,  

• zapewnienie dochodu do wysokości poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom o 

niskich dochodach, które wymagają okresowego wsparcia,  
• zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotkniętym skutkami patologii społecznej, w 

tym przemocą w rodzinie,  

• integracja ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie,  

• stworzenie sieci usług socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.  

Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu:  

1) ubóstwa;  

2) sieroctwa;  

3) bezdomności;  

4) bezrobocia;  

5) niepełnosprawności;  

6) długotrwałej lub ciężkiej choroby;  
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7) przemocy w rodzinie;  

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi;  

9) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;  

10) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, 

zwłaszcza  w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych; 

11) trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, 

ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku z okolicznością, o której 

mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;  

12) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;  

13) alkoholizmu lub narkomanii;  

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;  

15) klęski żywiołowej lub ekologicznej 

 

Prawo do świadczeń z systemu pomocy społecznej przysługuje osobom i rodzinom, które spełniają 

kryterium dochodowe, o którym mowa w ustawie o pomocy społecznej.   

Zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowanych 

kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej, od dnia 01 

października 2018r. kryteria dochodowe oraz kwoty świadczeń pieniężnych wynoszą odpowiednio:  

 kryteria dochodowe:  

- dla osoby samotnie gospodarującej: 701. zł; - dla osoby w rodzinie: 528 

zł.  

• kwoty świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej:  

- maksymalna kwota zasiłku stałego: 645 zł;  

• kwota dochodu z 1 ha przeliczeniowego: 308, 00 zł Wobec powyższego od 01 

października 2018r prawo do świadczeń pieniężnych przysługuje:  

• osobie samotnie gospodarującej, której dochód nie przekracza kwoty 701 zł;  

• osobie w rodzinie, w której dochód na osobę nie przekracza kwoty 528 zł;  

• rodzinie, której dochód nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobę w 

rodzinie;  

– przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednego z powodów wymienionych w ustawie o pomocy 

społecznej lub innych okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy społecznej.  

Należy nadmienić, iż osoby lub rodziny, których dochód nie przekracza 150% kryterium dochodowego 

osoby samotnie gospodarującej (1 051,50 zł  ) lub na osobę w rodzinie ( 792,00 zł), mogą ubiegać się 

o pomoc w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu”  

W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Radłowie  można ubiegać się o pomoc w 

formie pieniężnej, jak również niepieniężnej. Należy pamiętać, że organ pomocy społecznej musi wziąć 

pod uwagę wskazówki co do zasad udzielania pomocy z posiadanych funduszy osobom potrzebującym, 

to jest: rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających 

udzielenie pomocy (art. 3 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej), jednakże potrzeby osób i rodzin 

korzystających z pomocy społecznej powinny zostać uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i 

mieszczą się w możliwościach pomocy społecznej (art. 3 ust. 4 ustawy).  
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Do świadczeń pieniężnych zalicza się:  

1. zasiłek stały,  

2. zasiłek okresowy,  

3. zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy,  

4. zasiłek i pożyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,  
5. pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,  
6. świadczenie pieniężne na utrzymanie i pokrycie wydatków związanych z nauką 

języka polskiego dla cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej 

status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą,  
7. wynagrodzenie należne opiekunowi z tytułu sprawowania opieki przyznanej przez 

Sąd.  

Świadczenia niepieniężne:  

1. praca socjalna,  
2. bilet kredytowany,  

3. składki na ubezpieczenie zdrowotne ,  

4. składki na ubezpieczenia społeczne,  
5. pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,  
6. sprawienie pogrzebu,  
7. poradnictwo specjalistyczne,  
8. interwencja kryzysowa,  
9. schronienie,  

10. posiłek,  

11. niezbędne ubranie,  
12.  usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, w ośrodkach wsparcia oraz w 

rodzinnych domach pomocy,  
13. specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania oraz w ośrodkach 

wsparcia,  
14. mieszkanie chronione,  

15. pobyt i usługi w domu pomocy społecznej,  
16. pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, w tym w 

mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na 

zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla osób usamodzielnianych.  

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:  

• opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze 

szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania 

problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka;  

• sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej;  

• udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego 

pozbawionym;  

• przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;  

• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;  
• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego;  

http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/33-zasilek-celowy
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/33-zasilek-celowy
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/36-sprawowanie-pogrzebu
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/36-sprawowanie-pogrzebu
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/36-sprawowanie-pogrzebu
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/37-posilek
http://www.mops.tarnow.pl/index.php/formy-pomocy/12-pomoc-spoleczna/37-posilek
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• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne 

osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania 

świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych;  

• przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;  

• opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z 

zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad 

długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, 

ojcem lub rodzeństwem;  
• praca socjalna;  
• organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu 

zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi;  
• prowadzenie i zapewnienie miejsc w  mieszkaniach chronionych;  

• dożywianie dzieci;  
• sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;  
• kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy 

w tym domu;  
• pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu 

karnego;  
• sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w 

formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;  
• utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników;  

• przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;  
• opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.  

Do zadań własnych gminy należy:  

• przyznawanie i wypłacanie specjalnych zasiłków celowych;  
• przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, 

pożyczek oraz pomocy w naturze;  

• prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o 

zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;  

• podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb 

gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;  

• współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz 

informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa 

zawodowego i o szkoleniach.  

Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy:  

• organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi;  

• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną;  

•  prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z 

zaburzeniami psychicznymi;  

• realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu 

ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;  
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• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz 

niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a;  

• przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnienie 

posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym  udzielono zgody na pobyt tolerowany na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;  

• wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.  

Zadania zlecone w 2021 roku:  

   

 

Liczba 

świadczeń  

 

Forma pomocy  

  

Liczba osób, 

którym przyznano 

decyzją 

świadczenie  

Kwota 

świadczeń  

w zł.  

Zasiłki celowe na pokrycie wydatków związanych z 

klęską żywiołową lub ekologiczną  

 

0  
 

0  
 

0  

Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu 

zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi  
 

0  
 

0 

 

0  

Wynagrodzenie należne opiekunowi z tytułu 

sprawowania opieki przyznane przez sąd   
  

 2 

 

18  
 

8.351 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka  

• Zadania własne w 2021 roku:  

Forma pomocy  

  

   

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenie  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń  

w zł.  

Zasiłki stałe ogółem:  

w tym z przeznaczeniem dla:  

42  432 236.656 

środki własne:  X  X  0  

dotacja:  X  X  236.656 

Zasiłek okresowy ogółem, w tym:  95 657 189.578 

środki własne:  X  X  44.727 
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dotacja:  X  X  144.851 

Posiłek – dożywianie w szkole 
i przedszkolu, w tym:  

87 8 006 46 064 

środki własne:  X  X  9 123 

dotacja:  X  X  36 851 

Zasiłki celowe na zakup żywności  

(w ramach programu „Posiłek w szkole i w 

domu ”), w tym:  

221 1 309 197 686 

środki własne:  X  X  39 537 

dotacja:  X  X  158 149 

Zasiłki celowe i w naturze, 
w tym:  

308  X   274.799   

zasiłki celowe specjalne  49  382 20.423 

Usługi opiekuńcze:  

  

 

12 

 

5 112 

 

69 304 

w tym specjalistyczne usługi opiekuńcze:  

 

1 

 

82 

 

2 460 

Sprawienie pogrzebu  0  0  0  

Schronienie     

Składki na ubezpieczenie zdrowotne  x  x  20.423 

środki własne:  X  X  0  

dotacja:  X  X  

  

20.423 
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Zasiłki celowe na pokrycie wydatków 

związanych ze zdarzeniem losowym  

0 0 0 

Opłata za DPS  6 59 161.088 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  

 

 

 

 

Charakterystyka gospodarstw domowych objętych pomocą:  

Rodzinom udzielano pomocy w postaci świadczeń pieniężnych i niepieniężnych w ramach 

zadań własnych i zleconych, w szczególności z powodu:  

Powód trudnej sytuacji życiowej    

Liczba rodzin  Liczba osób w 

rodzinach  

Ubóstwo  91 228  

Sieroctwo  0  0  

Bezdomność   2 2  

Potrzeba ochrony macierzyństwa  40 193 

Bezrobocie  65 163  

Niepełnosprawność  95 161 

Długotrwała lub ciężka choroba  81 155 

Bezradność w sprawach opiekuńczo – 

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego  

5 21  

Przemoc w rodzinie  0 0 

Potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi  0  0  

Alkoholizm  3  3  

Narkomania  0  0  

Trudność w przystosowaniu do życia po zwolnieniu 

z zakładu karnego  

5 7 
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Trudności w integracji osób, które otrzymały status 

uchodźcy lub ochronę uzupełniającą  
0  0  

Zdarzenie losowe  0  

Sytuacja kryzysowa  0 0 

Klęska żywiołowa lub ekologiczna 0  0  

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  
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    Dodatkowo wyłącznie z pomocy w formie pracy socjalnej skorzystało łącznie 150  rodzin o liczbie 

osób w rodzinach – 248. Z analizy danych statystycznych Ośrodka wynika, iż w roku 2021r. ogólnie 

pomocą objęto 177 rodzin tj.  421 osób w rodzinach .  

  

• Zadania własne w 2021 roku:     

Forma pomocy  

  

   

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenie  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń  

w zł.  

Posiłek – dożywianie w szkole i 
przedszkolu, w tym:  

87 8 006 46 064 

środki własne:  X  X  9 213 

dotacja:  X  X  36 851 

Zasiłki celowe na zakup żywności  

(w ramach programu „Posiłek w szkole i w 

domu ”), w tym:  

221 1 309 197 686 

środki własne:  X  X  39 537 

dotacja:  X  X  158 9 

 

 

Program wieloletni „Posiłek w szkole i w domu”:   
   

W roku 2021 Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował program rządowy 

„Posiłek                w szkole i w domu ” ustanowiony na podstawie Uchwały Nr 140 Rady Ministrów z 

dnia  15 października 2018r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu „ Posiłek w 

szkole i w domu ” na lata 2019-2023 (M. P. z dnia 19 października 2018r. poz.1007), którego 

strategicznym celem jest ograniczenie zjawiska niedożywienia dzieci i młodzieży z rodzin o niskich 

dochodach lub znajdujących się w trudnej sytuacji, ze szczególnym uwzględnieniem uczniów z terenów 

objętych wysokim poziomem bezrobocia i ze środowisk wiejskich oraz osób dorosłych, w szczególności 

osób samotnych, w podeszłym wieku, chorych lub osób niepełnosprawnych.  

Program powyższy jest realizowany na terenie gminy Radłów także w oparciu o uchwały Rady 

Gminy:  

 

- Nr III/ 14 /18 Rady Miejskiej w Radłowie z dnia 5 grudnia  2018r. w sprawie podwyższenia kryterium 

dochodowego uprawniającego do przyznania  pomocy w zakresie dożywiania w formie świadczenia pieniężnego 

na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim rządowym programem  „Posiłek w szkole i w domu 

” na lata 2019-2023. 
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- Uchwały Nr VII/32/19 Rady Miejskiej w Radłowie  z dnia 25 luty 2019r w sprawie ustanowienia 

wieloletniego  programu osłonowego w zakresie zapewnienia posiłku w ramach programu „Posiłek w szkole 

i w domu” na lata 2019-2023,  

 

 - Nr II/13/18  Rady Miejskiej z dnia 5 grudnia 2018r. w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków w zakresie 

dożywiania w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób 

objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, 

 

 

 

Ze środków przekazywanych w ramach Programu GOPS udzielał wsparcia osobom 

spełniającym warunki do otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy 

społecznej oraz spełniającym kryterium dochodowe w wysokości 150% kryterium, o którym mowa w art. 

8 ww. ustawy. MGOPS udziela pomocy w szczególności:  

1) dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej,  

2) uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej,  
3) osobom i rodzinom znajdującym się w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 

2004r. o pomocy społecznej, w szczególności osobom samotnym, w podeszłym wieku, chorym lub 

niepełnosprawnym – w formie posiłku, świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności albo 

świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych.  

Ustawa o pomocy społecznej określa, iż do zadań własnych gminy o charakterze 

obowiązkowym należy dożywianie dzieci. Zgodnie z założeniami Programu, pomoc w zakresie 

dożywiania przyznaje się osobom i rodzinom, spełniającym warunki otrzymania pomocy wskazane w 

ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej oraz spełniającym kryterium dochodowe w 

wysokości 150% kryterium, o którym mowa w art.8 w/w ustawy. Pomoc ta, ze szczególnym 

uwzględnieniem gorącego posiłku, może być przyznana nieodpłatnie dzieciom i młodzieży w okresie 

nauki szkolnej w formie zakupu posiłków.  

Zadanie powyższe jest finansowane ze środków otrzymanych od Wojewody Małopolskiego                          

w wysokości 80% i ze środków własnych gminy Wierzchosławice w wysokości 20%.  

Ośrodek Pomocy Społecznej wykonywał zadania wynikające z realizacji Programu, poprzez 

zapewnienie gorącego posiłku dla dzieci w przedszkolu oraz w szkołach posiadających stołówki, jak 

również w punktach żywieniowych w pozostałych szkołach w postaci dwudaniowych obiadów 

przygotowywanych i dostarczanych przez Firmę Handlowo-Usługową Marty Szeląg – Wierzchosławice.  

Ponadto w ramach Programu MGOPS udzielał pomocy osobom i rodzinom w formie 

świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności (zasiłek celowy), a zadanie to było finansowane 

ze środków otrzymanych od Wojewody Małopolskiego w wysokości 80% i ze środków własnych Gminy 

Radłów w wysokości 20%.  

Na realizację powyższego programu przeznaczono w 2021r. ogółem: 243 750 zł, w tym:  

- zasiłki celowe – 197 686 zł;  

- posiłki  -  46 064 zł;  

 

Ogółem środki własne gminy wyniosły: 48 750 zł, natomiast dotacja z budżetu państwa: 195 000 zł                           
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Pomoc w formie zasiłku celowego za 2021r. w ramach realizacji programu „Posiłek w szkole i w 

domu”: 

  

Wyszczególnienie  

  

Program „Posiłek w szkole i w domu”  

zasiłek celowy  

Liczba osób, którym przyznano decyzją 

świadczenie  
221 

Liczba rodzin  114 

Liczba osób w rodzinach  305 

Liczba świadczeń  1 309 

Kwota świadczeń /zł/  197 686 

z tego: - środki własne:  

- dotacja:  

39 537 

 

158 149 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  

Pomoc w formie posiłku za 2021r. w ramach realizacji programu  

„Posiłek w szkole i w domu”:  

  

Wyszczególnienie  

  

Program       

  

Ogółem  

w tym:    

Dzieci do czasu 

rozpoczęcia nauki 

w szkole 

podstawowej  

Uczniowie do 
czasu ukończenia 
szkoły  

ponadgimnazjalnej  

Pozostały osoby 

otrzymujące pomoc 

na podstawie art.7 

ustawy o pomocy 

społecznej  

Liczba  osób 

korzystających z 

posiłku  

 

87 

 

44 

 

52 

 

0 

Liczba rodzin  49 X  X  X  

Liczba osób w 

rodzinach  
220 X  X  X  

Liczba posiłków  8 006 4 052 3 954 0 

Koszt posiłków /zł/  z 

tego:   
46 064 23 430 22 634 0 

- środki własne:  
- dotacja:  

9 213  

36 851 

4 686 

18 744 

4 527 

18 107 

0 

0 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  
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- POZOSTAŁE OBSZARY DZIAŁALNOŚCI MGOPS W RADŁOWIE  -  

   Usługi opiekuńcze:   

  
Osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, 

a jest jej pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług 

opiekuńczych. Usługi opiekuńcze mogą być przyznane również osobom, które wymagają pomocy 

innych osób, a rodzina nie może takiej pomocy zapewnić.   
Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę 

higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z 

otoczeniem. Obowiązek świadczenia usług opiekuńczych spoczywa na gminie i wynika z art. 50 Ustawy 

o pomocy społecznej.   
Mieszkańcy gminy, którzy z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych 

osób, a są jej pozbawieni mogą skorzystać z pomocy w postaci usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania. W 2021 r.  11 osób było objętych tą formą pomocy.   

W 2021r.  1 dziecko było objęte świadczeniem specjalistycznych usług opiekuńczych. Przyznane usługi 

dostosowane są do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzeń i świadczone są przez osoby 

posiadające kwalifikacje do ich wykonywania (w oparciu o zawarte umowy zlecenie). Uczestnictwo  w zajęciach 

spowodowało wyraźne postępy w  stanie zdrowia. 

  

           Kierowanie do domów pomocy społecznej:    
Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, 

niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej 

pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej. 

Pobyt w domu pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu 

utrzymania. Obowiązani do wnoszenia opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej są w kolejności:  
1. mieszkaniec domu, a w przypadku osób małoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodów 

dziecka,  

2. małżonek, zstępni przed wstępnymi,  

3. gmina, z której osoba została skierowana do domu pomocy społecznej.  
Kierowanie do domu pomocy społecznej (DPS) i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca 

gminy w tym domu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym.  

Odpłatność za pobyt mieszkańca gminy w domu pomocy społecznej ciąży na gminie tylko wówczas, 

gdy mieszkaniec domu i osoby mu bliskie zobowiązane do alimentacji nie wnoszą takiej opłaty. Jeśli 

dochody mieszkańca DPS są zbyt niskie i nie wystarczają na co miesięczne pokrycie kosztów 

utrzymania, gmina musi wziąć na siebie to zobowiązanie w części lub w całości.  
W 2021 roku do domu pomocy społecznej została skierowane 2 osoby i łącznie w domach pomocy 

społecznej przebywało 6  mieszkańców z terenu gminy Radłów.  

W okresie od 1.01.2021r. do 31.12.2021r. wydatki na DPS wyniosły:  161.088 zł.  

 

  Prace społecznie – użyteczne:   

Program Prac Społecznie Użytecznych jest jedną z form przeciwdziałania całkowitemu wykluczeniu 

z rynku pracy oraz łagodzenia negatywnych skutków bezrobocia. Skierowany jest do osób bezrobotnych 

bez prawa do zasiłku korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Prace społecznie – użyteczne  

są  ukierunkowane przede wszystkim na osoby długotrwale bezrobotne, które znajdują się w 

najtrudniejszej sytuacji materialnej. Z tego też względu osoby do prac społecznie użytecznych są 

kwalifikowane przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej.  



15 
 

W 2021r.  3 osoby długotrwale bezrobotne z terenu Gminy Radłów skorzystało z możliwości 

czasowego wykonywania prac społecznie użytecznych, które zostały zorganizowane w porozumieniu z 

Powiatowym Urzędem Pracy w Tarnowie, realizatorem i koordynatorem programu jest  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej.  

Do podstawowych celów Programu należą:  

• wdrażanie długotrwale bezrobotnych do systematyczności, punktualności, przestrzegania 

dyscypliny pracy oraz wyrabiania nawyków pozyskiwania środków na zaspokojenie 

podstawowych potrzeb życiowych osób i rodzin z problemem bezrobocia w ramach własnej 

pracy,  

• przeciwdziałanie skutkom długotrwałego bezrobocia, m.in. pogłębianiu się poczucia 

bezradności u klientów pozostających  bez  pracy  i  powstawaniu  patologii życia rodzinnego,  

• aktywizacja klientów długotrwale bezrobotnych,  

• przygotowywanie klientów MGOPS do wymagań stawianych przez pracodawców na obecnym 

rynku pracy (staranność  wykonania  zleconej   pracy,  odpowiedzialność, uczciwość, 

dyspozycyjność, zaangażowanie itp.);  

• poprawa wizerunku gminy pod względem czystości  w okresie wiosenno-letnim.  

Szczegółowy sposób i tryb  organizowania prac społecznie użytecznych określa ROZPORZĄDZENIE 

MINISTRA RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOŁECZNEJ z dnia 21 grudnia 2017 r. w sprawie 

organizowania prac społecznie użytecznych ( Dz.U.2017.2447 ).   

 Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej – asystent rodziny: 

 

 Ustawa ma przede wszystkim na celu pomoc rodzinom, które mają kłopoty wychowawcze oraz zmienić system 

opieki nad dziećmi pozbawionymi opieki rodziców. Ustawa wprowadza funkcję tzw. asystenta rodziny, który ma 

pomagać nie tylko w problemach wychowawczych, ale również w codziennych sprawach. W przypadku powzięcia 

informacji o rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, kierownik 

ośrodka pomocy społecznej zleca przeprowadzenie w tej rodzinie rodzinnego wywiadu środowiskowego. Jeżeli 

rodzinny wywiad środowiskowy potwierdzi występowanie trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych przez rodzinę, kierownik ośrodka pomocy społecznej przekazuje kwestionariusz wywiadu 

asystentowi rodziny, który podejmuje pracę z tą rodziną.  

Powierzając asystentowi rodziny pracę z daną rodziną, uwzględnia się przede wszystkim zakres pomocy, jaka 

powinna być udzielona rodzinie. Asystent rodziny prowadzi pracę z rodziną za jej zgodą i z jej aktywnym udziałem, 

motywując rodzinę do aktywnego współdziałania w realizacji planu pracy z rodziną. Praca z rodziną jest 

prowadzona także w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodziną. 

Praca z rodziną jest prowadzona w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzinę. 

 

Zadania asystenta rodziny 

Do zadań asystenta rodziny należy w szczególności: 

udzielanie pomocy rodzinom zastępczym spokrewnionym oraz pełnoletnim wychowankom opuszczającym te 

rodziny,                  

prowadzenie poradnictwa i edukacji dla rodzin będących w trudnej sytuacji życiowej, w tym poradnictwa 

dotyczącego możliwości rozwiązywania problemów oraz udzielanie informacji na temat pomocy świadczonej 

przez właściwe instytucje rządowe, samorządowe i organizacje pozarządowe, 

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym w uzyskaniu zatrudnienia, podnoszeniu 

kwalifikacji zawodowych oraz zdobywaniu umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego,        

współpraca z jednostkami administracji rządowej i samorządowej, właściwymi organizacjami pozarządowymi 

oraz innymi podmiotami i osobami specjalizującymi się w działaniach na rzecz dziecka i rodziny, 

http://pomoc-spoleczna.wieszjak.pl/
http://dziecko-i-prawo.wieszjak.pl/
http://dziecko-i-prawo.wieszjak.pl/rodzina-zastepcza
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sporządzanie planu pracy z rodziną, we współpracy z członkami rodziny i w konsultacji z zespołem 

interdyscyplinarnym, określającego cel, spodziewane efekty, zakres działań oraz role wszystkich osób, których 

dotyczy plan pracy z rodziną, w przezwyciężeniu kryzysu w rodzinie, 

monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy z rodziną, 

sporządzanie na wniosek sądu opinii o rodzinie i jej członkach, 

współpraca z rodziną zastępczą, rodzinnym domem dziecka, placówką opiekuńczo-wychowawczą, regionalną 

placówką opiekuńczo-terapeutyczną lub interwencyjnym ośrodkiem preadopcyjnym, w których umieszczono 

dziecko z rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej oraz koordynatorem 

rodzinnej pieczy zastępczej i sąd. 

Liczba rodzin, z którymi jeden asystent rodziny może w tym samym czasie prowadzić pracę, jest uzależniona od 

stopnia jego przygotowania i doświadczenia zawodowego oraz stopnia trudności wykonywanych zadań, łącznie 

nie może jednak przekroczyć 20 rodzin. 

 

 

ZADANIA ASYSTENTA RODZINY 

W RAMACH USTAWY „ZA ŻYCIEM” 

Ustawa z dnia 4.11.2016r. o wsparciu kobiet w ciąży 

i rodzin „Za życiem” 

 

a) Wspieranie emocjonalne kobiety i/lub rodziny czyli tzw. towarzyszenie emocjonalne w czasie traumy, kryzysu, 

ambiwalencji; okazywanie zrozumienia i empatii w związku z tragedią, jaka spotkała rodzinę; zachęcanie do 

wyrażania swoich uczuć i emocji, dzielenie się swoimi przeżyciami; pomoc w pogodzeniu się ze stratą. 

b) Wsparcie instrumentalne bądź asystowanie (towarzyszenie) w załatwianiu spraw formalnych (urzędowych) 

związanych m.in. znalezieniem hospicjum dziecięcego, placówki opiekuńczo- leczniczej, instytucji pieczy 

zastępczej, ośrodka adopcyjnego w przypadku podjęcia decyzji o zrzeczeniu tzw. blankietowym, umówienie do 

specjalistów (lekarz, psycholog, psychiatra). 

c) Koordynacja poradnictwa kobiecie i /lub rodzinie dziecka, która jest w trakcie podjęcia decyzji 

o pozostawieniu dziecka w placówkach całodobowych lub oddania ich do adopcji (we współpracy z ośrodkiem 

adopcyjnym). 

d) Koordynacja poradnictwa i działań w trakcie umieszczania dziecka w wymienionych miejscach poza rodziną. 

e) Występowanie przez asystenta rodziny w imieniu osób, na ich żądanie, do podmiotów z wyłączeniem 

świadczeniodawców w celu umożliwienia im skorzystania ze wsparcia, na podstawie pisemnego upoważnienia 

(art. 8 ust. 3 ustawy „Za życiem”). 

f) Koordynacja poradnictwa kobiecie i rodzinie poprzez zapoznanie (przekazanie i omówienie) kobiety i/lub 

rodziny z Informatorem Ministerstwa Zdrowia i Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, dotyczącym 

możliwości wsparcia oraz opracowanie indywidulanego katalogu możliwego wsparcia, a także pokazanie 

możliwości w dostępie do usług z systemu wsparcia rodziny, pomocy społecznej, ochrony zdrowia, prawa. 

g) Budowanie systemu konsultacji indywidulanego przypadku rodziny z innymi specjalistami oraz własnej pracy 

z nią. Zakłada się ścisłą współpracę ze specjalistami w konkretnych dziedzinach (m.in. medycyny, psychologii i 

prawa) oraz systematyczną konsultację z nimi; innymi słowy asystent rodziny realizuje koordynację i wsparcie 

przy konsultacji zespołu specjalistów; współpracuje z innymi przedstawicielami służb społecznych na zasadzie 

łączności i koordynacji działań. 

h) Monitorowanie postępów w budowaniu zasobów radzenia sobie kobiety i rodziny w trudnej sytuacji (w tym z 

katalogu wsparcia), wydobywając ich zasoby i wykorzystując je do osiągnięcia pożądanego stanu (efektu, celu). 

i) Informowanie zgodnie z poziomem swojej wiedzy m.in. w zakresie zagadnień związanych z kryzysem i 

radzeniem sobie z nim, ofert wsparcia, pomocy etc. 

 

 



17 
 

  

  

Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2014 – 2020  
  

W roku 2021r. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował pomoc dla klientów w 

ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014- 2020.  
Celem Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 jest dotarcie z pomocą 

żywnościową dla grup osób najbardziej potrzebujących w całej Polsce.  
W ramach programu 219 rodziny, w tym 543 osób najbardziej potrzebujących z terenu Gminy Radłów  

mogło skorzystać ze wsparcia w postaci żywności. Osoby, które otrzymały skierowanie z Ośrodka Pomocy 

Społecznej , skorzystały ze wsparcia w postaci żywności, która była dystrybułowana przy współpracy z 

Caritas Archidiecezji Krakowskiej w formie paczek żywnościowych Każda z osób otrzymujących paczki 

żywnościowe, otrzymała produkty następującego typu: groszek z marchewką, koncentrat pomidorowy,, 

buraczki wiórki, powidła śliwkowe, sok jabłkowy, makaron jajeczny, makaron bezglutenowy, ryż biały, kasza 

gryczana, herbatniki maślane, mleko UHT, szynka drobiowa, pasztet wieprzowy, filet z makreli, cukier biały, 

olej rzepakowy, gołąbki w sosie pomidorowym  Pomoc żywnościowa , w postaci paczki żywnościowej była 

przekazywana do osób spełniających odpowiednie kryteria: tj. osób i rodzin znajdujących się w trudnej 

sytuacji życiowej , spełniających kryteria, których dochód nie przekracza 220 % kryterium dochodowego 

uprawniającego do skorzystania z pomocy społecznej.  Kryteria w ramach Podprogramu wynoszą 1,542,20 

zł dla osoby samotnie gospodarującej oraz 1.161,60  zł dla osoby w rodzinie.  

 

 Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie:   
  

  
 Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Gminie Radłów  

tworzy lokalną strategię w zakresie ograniczania rozmiaru przemocy w rodzinie, poprawy 

bezpieczeństwa rodzin oraz minimalizacji szkód spowodowanych stosowaniem przemocy.   

       Przy wdrażaniu Programu uczestniczyli przede wszystkim pracownicy Miejsko-Gminnego Ośrodka      

Pomocy Społecznej w Radłowie, Komisariat Policji w Żabnie, Zespół Interdyscyplinarny ds. 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 

oświata, służba zdrowia, kuratorzy sądowi. 

Obsługą administracyjną Zespołu Interdyscyplinarnego zajmuje się Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Radłowie .   

      W roku 2021r.  założono -  5  Niebieskich Kart, dodatkowo 3 Niebieskie karty (kontynuacja) oraz  1 

Niebieska Karta przekazana przez GOPS Tarnów 

      - funkcjonowanie Zespołu Interdyscyplinarnego - skład zespołu liczy 19 członków,  

W roku 2021 odbyły się: -  4 spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego 

.- 17 spotkań grup roboczych, których działania nakierowane były na konkretną rodzinę, przez 

cały rok 2021  – członkowie grup roboczych objęli wsparciem 8 rodzin, w których zdiagnozowano 

zjawisko przemocy domowej. Liczba osób w rodzinie objętych procedurą Niebieskie Karty 14  osób 
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Środowiskowe Domy Samopomocy:   

 
Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy o pomocy społecznej do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej 

realizowanych przez gminę należy prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi. Zadanie to należy do kategorii zadań obowiązkowych (obligatoryjnych) 

zleconych gminie w drodze ustawy.  

W myśl art. 51a ust. 1 ustawy o pomocy społecznej ośrodkami wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

są między innymi środowiskowe domy samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, które w wyniku 

upośledzenia niektórych funkcji organizmu lub zdolności adaptacyjnych wymagają pomocy do życia w środowisku 

rodzinnym i społecznym, w szczególności w celu zwiększania zaradności i samodzielności życiowej, a także ich 

integracji społecznej. Środowiskowy dom samopomocy świadczy usługi w ramach indywidualnych lub 

zespołowych treningów samoobsługi i treningów umiejętności społecznych, polegających na nauce, rozwijaniu 

lub podtrzymywaniu umiejętności w zakresie czynności dnia codziennego i funkcjonowania w życiu społecznym. 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie prowadzi całość postępowania w sprawie skierowania 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi do Środowiskowego Domu Samopomocy w Siedlcu: 

- kompletuje  całość dokumentacji: 

a)  przeprowadza wywiady środowiskowe w miejscu zamieszkania, 

b) wydaje decyzje o skierowaniu, 

c) wydaje decyzje o odpłatności, 

d) przeprowadza wywiady kontrolne. 

Jeżeli gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania osoby nie prowadzi ani nie zleca prowadzenia domu, 

wówczas osoba może być skierowana do domu prowadzonego przez inną gminę, której powierzono, w drodze 

porozumienia, co obejmuje również wydanie przez jej organ przedmiotowych decyzji. 

 

  Pomoc materialną o charakterze socjalnym dla uczniów: 

 

Od  września 2022r. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie realizuje zadanie z 

zakresu świadczeń pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na terenie gminy 

Radłów. Celem tego świadczenia jest częściowe pokrycie wydatków związanych z nauką w szkole (zakup 

podręczników szkolnych, stroju sportowego, częściowe pokrycie udziału w zajęciach pozalekcyjnych). 

O pomoc materialną o charakterze socjalnym dla uczniów (stypendia szkolne i zasiłki szkolne) ubiegało się: od 

stycznia do czerwca 2021r - 54 dzieci, wydatkowano 46.406,67 zł  (Urząd Miejski w Radłowie),   

  Od września do grudnia 2021r. - 39 dzieci , wydatkowano 30.044 zł ( środki z dotacji: 27.039,60 zł , środki ze 

środków własnych: 3.044,40 zł).  Kryterium dochodowym do przyznania stypendium są kryteria wynikające z 

ustawy o pomocy społecznej – dla osoby w rodzinie wynosi 528,00zł netto. 

 
 

  

Praca socjalna:  

  
Jednym z głównych zadań gminy w zakresie pomocy społecznej jest wykonywanie pracy socjalnej. 

Jest to działalność ułatwiająca jednostkom, grupom, środowiskom adaptację w zmieniających się 

warunkach życia poprzez organizowanie dostępu do całego systemu usług umożliwiających w 

ostatecznym efekcie samodzielność życiową i godne uczestnictwo w życiu społecznym. Pracownik 

socjalny podejmuje szereg działań w ramach pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania osób i 

rodzin w środowisku.  
Praca socjalna może być prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W kontrakcie socjalnym 

opracowuje się ocenę sytuacji osoby lub rodziny oraz formułuje cele, które ma osiągnąć osoba lub 

rodzina dla przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej. Narzędzie to określa również uprawnienia i 
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zobowiązania stron (pracownika socjalnego oraz osoby lub rodziny ubiegającej się o pomoc), w ramach 

wspólnie podejmowanych działań. Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie postawień kontraktu przez 

osobę lub rodzinę może stanowić podstawę do odmowy przyznania świadczenia, uchylenia decyzji o 

przyznaniu świadczenia lub wstrzymania świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej.  

Celem rozwiązywania problemów rodziny lub osoby pracownik socjalny prowadzi wiele rozmów, 

podejmuje działania interwencyjne, wspiera klienta w rozwiązywaniu problemów, pomaga załatwiać 

sprawy skomplikowane, współpracuje z innymi instytucjami i organizacjami. Praca socjalna prowadzona 

przez pracowników socjalnych tutejszego Ośrodka obejmuje następujące obszary działalności:  

       Praca socjalna na rzecz zapewnienia/uzyskania niezbędnych środków materialnych:  

Pomoc w uzyskaniu świadczeń emerytalno – rentowych; świadczeń 500 +,   

Pomoc w uzyskaniu świadczeń z tytułu alimentów i ich podwyższeniu;  

Pomoc w uzyskaniu świadczeń z funduszu pracy;  

Pomoc w pozyskaniu pozostałych świadczeń z tytułu zabezpieczenia społecznego;  

Udzielenie pomocy materialnej z pomocy społecznej;  
Pomoc materialna w oparciu o darowizny;  

Pomoc w uzyskaniu pomocy materialnej od organizacji pozarządowych;  

Pomoc w uzyskaniu ulg, umorzeń itp.;  

Pomoc i edukacja w zakresie gospodarowania budżetem domowym; Wspólne z klientem 

planowanie i monitorowanie wydatków.    

 

 Praca socjalna na rzecz zapewnienia godziwych warunków mieszkaniowych:    

Pomoc w wynajmie mieszkania;  

Pomoc w załatwieniu formalności związanych z zameldowaniem;  

Pomoc w spłacie lub umorzeniu zaległości;  

Pomoc w uzyskaniu tytułu prawnego do zajmowanego lokalu;  

Wspólne z klientem monitorowanie opłacania wydatków mieszkaniowych;  

Pomoc w pozyskaniu miejsca w placówce noclegowej;  

Pomoc w zakresie dostosowania mieszkania do potrzeb osoby niepełnosprawnej;  
Pomoc w sprawach związanych z koniecznymi pracami remontowymi, oraz naprawą, zakupem, 

wymianą sprzętów gospodarstwa domowego.  

 

        Praca socjalna na rzecz rozwiązywania problemu bezrobocia:  

Pomoc w nabywaniu umiejętności poszukiwania pracy;  

Pomoc w uzyskaniu możliwości udziału w programach i zajęciach aktywizujących dla bezrobotnych; 
Pomoc w uzyskaniu dostępu do szkoleń przekwalifikowujących lub doskonalących posiadane 

kwalifikacje;  
Pomoc w uzyskaniu możliwości podjęcia pracy w formach subsydiowanych  przez PUP (prace 

interwencyjne, roboty publiczne);  

Pomoc w docieraniu do pracodawców;  

Pomoc w uzyskaniu miejsca pracy na stanowisku przystosowanym dla osób niepełnosprawnych; 

Wsparcie w sytuacji pozostawania bez pracy bezrobotnego i jego rodziny;  

Kierowanie do wykonywania prac społecznie użytecznych na terenie Gminy – w 2021r.  

 

 Praca socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia:  

Ułatwienie dostępu do świadczeń zdrowotnych;  

Pomoc w realizacji recept, skierowań;  

Pomoc w załatwieniu pobytu w szpitalu;  

Pomoc w załatwieniu wizyt lekarskich w domu;  
Wizyty z klientami w poradniach specjalistycznych;  
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Edukacja w zakresie profilaktyki i higieny zdrowotnej w rodzinie;  

Pomoc w uzyskaniu sprzętu medycznego, ortopedycznego.  

  

       Praca socjalna na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym:  

Działania na rzecz zapewnienia opieki osobie starszej lub niepełnosprawnej przez rodzinę;  

Zapewnienie usług opiekuńczych w domu osoby starszej i niepełnosprawnej;  
Zapewnienia osobie starszej i niepełnosprawnej w środowisku usług świadczonych przez pielęgniarki 

środowiskowe;  
Pomoc w  uzyskaniu  możliwości  pobytu  w  dziennych  placówkach  wsparcia dla 

 osób niepełnosprawnych i starszych;  

Działania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, zagrożonej, potrzebującej pomocy;  

Monitoring jakości świadczonych usług opiekuńczych;  

Pomoc w zapewnieniu opieki całodobowej w domach pomocy społecznej, zakładach opiekuńczo-leczniczych.   

 

Praca  socjalna  na  rzecz  uzyskania  i  wykorzystania  uprawnień 

 osób niepełnosprawnych:  

Pomoc w ustaleniu stopnia niezdolności do pracy lub stopnia niepełnosprawności;  

Pomoc w uzyskaniu sprzętu medycznego, ortopedycznego, świadczeń materialnych PFRON;  
Pomoc w uzyskania skierowania na turnusy rehabilitacyjne, sanatorium;  

Pomoc w korzystaniu z ulg, uprawnień przysługujących osobie niepełnosprawnej;  
Pomoc w uzyskaniu miejsca w środowiskowych domach samopomocy lub warsztatach terapii 

zajęciowej.  
  

    Praca socjalna na rzecz zapewnienia właściwego rozwoju psychospołecznego dzieci i 

młodzieży:  

Prowadzenie poradnictwa i edukacja w obszarze opiekowania się i wychowywania dzieci;  

Pomoc w docieraniu rodziców z dziećmi do instytucji w celu diagnozy rozwoju i  rehabilitacji;  

Pomoc w korzystaniu ze świetlic, placówek wsparcia dziennego;  

Edukacja i poradnictwo w zakresie profilaktyki i higieny zdrowotnej dzieci i młodzieży;  

Współpraca ze szkołą w zakresie realizacji obowiązku szkolnego;  

Pomoc w uzyskaniu podręczników szkolnych;  
Pomoc w uzyskaniu nauczania indywidualnego;  

Pomoc w zorganizowaniu wypoczynku dla dzieci (kolonie, zielone szkoły);  
Pomoc w uzyskaniu miejsca w przedszkolu;  
Działania interwencyjne w sytuacji stwierdzenia naruszenia praw dziecka;  

Wystąpienie do sądu o wydanie zarządzeń opiekuńczo-wychowawczych;  

Współpraca z kuratorem nad poprawą funkcjonowania rodziny; 

Zapewnienie opieki całodobowej w sytuacjach interwencyjnych; Pomoc 

w znalezieniu rodziny zastępczej.  

 

       Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny:  

Pomoc w rozwiązywaniu konfliktów w rodzinie;  
Wsparcie w rozwiązywaniu problemu przemocy, w szczególności prowadzenie procedury „Niebieskiej 

Karty” oraz udzielanie informacji o kompetencjach policji, prokuratury, sądu i pomoc w nawiązaniu 

kontaktu z w/w instytucjami;  

Pomoc w docieraniu do grup wsparcia i ośrodków interwencji kryzysowej;  
Pomoc w docieraniu do rodzinnego poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego, prawnego; 
Edukacja i poradnictwo w zakresie doskonalenia umiejętności społecznych.   
 

Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania osób zaburzonych psychicznie:  
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Doprowadzenie do konsultacji psychologicznej i/lub psychiatrycznej;  

Doprowadzenie do podjęcia leczenia i monitorowanie procesu leczenia;  
Pomoc w umieszczeniu osoby w szpitalu psychiatrycznym – za jej zgodą;  
Podjęcie działań interwencyjnych w celu umieszczenia osoby w szpitalu psychiatrycznym bez jej zgody, 

w trybie nagłym;  

Podjęcie działań w celu uzyskania postanowienia sądu o umieszczeniu w szpitalu psychiatrycznym lub 

domu pomocy społecznej – bez zgody osoby, pomoc w wykonaniu w/w postanowienia;  
Podjęcie działań w celu częściowego bądź całkowitego ubezwłasnowolnienia, ustanowienia opiekuna 

prawnego;  

Pomoc w uzyskaniu usług specjalistycznych;  

Pomoc w uzyskaniu miejsca w środowiskowym domu samopomocy lub innym ośrodku wsparcia 

.  

Praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin z problemem alkoholowym:  

Kierowanie na zajęcia profilaktyczno – edukacyjne osób z grupy ryzyka;  

Motywowanie osób uzależnionych do podjęcia leczenia; Pomoc 

w podjęciu leczenia i monitorowanie procesu leczenia;  

Kierowanie wniosków do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych o objęcie 

działaniami osób uzależnionych;  
Pomoc w docieraniu do grup wsparcia i uzyskaniu pomocy psychologicznej przez osoby uzależnione i 

współuzależnione;  
Monitorowanie utrzymywania abstynencji.  

 

  Inne:  

Pomoc w wyrabianiu dokumentu tożsamości;  

Załatwienie pogrzebu;  
Pomoc w uzyskaniu porady prawnej lub psychologicznej;  
Edukacja w prowadzeniu gospodarstwa domowego;  

Pomoc w załatwianiu spraw urzędowych; Poradnictwo.  
  
  

II. Świadczenia rodzinne:   
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie   realizuje zadania wynikające z ustawy z 

dnia 28 listopada 2003r o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2020r., poz.111 z późn.zm. ), która 

określa warunki nabywania prawa do świadczeń rodzinnych oraz zasady ustalania, przyznawania i 

wypłacania tych świadczeń.  

Świadczeniami rodzinnymi są:  

- zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,                

- świadczenia opiekuńcze: 

a. zasiłek pielęgnacyjny,   

b. specjalny zasiłek opiekuńczy oraz   

c. świadczenie pielęgnacyjne,  

- jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka, - 

świadczenie rodzicielskie.  

Kwoty zasiłku rodzinnego wynoszą:  

- 95 zł na dziecko do ukończenia 5 roku życia,  

- 124 zł na dziecko powyżej 5 roku życia, do ukończenia 18 roku życia, 

 - 135 zł na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia, do ukończenia 24 roku życia.  
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Wydatki na świadczenia rodzinne w 2021 roku:  

L.p.  Wyszczególnienie  
  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń /zł/  
  
  

1.  Zasiłki rodzinne ogółem, w 

tym pobierane na:  
5 027 574 315,06 

1.1  dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia  
  

1 240  115 552,93 

1.2  dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do 

ukończenia 18 roku życia  
3 458 418 320,50 

1.3  dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do 

ukończenia 24 roku życia  
329 40 441,63 

2.  Dodatki do zasiłków rodzinnych, 

w tym z tytułu:  

  

2 640 284 847,48 

2.1  urodzenia dziecka  
  

20 18 469,59 

2.2  opieki nad dzieckiem w okresie korzystania  z 

urlopu wychowawczego  
86 32 032,70 

2.3  samotnego wychowywania dziecka  
  

190 36 246,14 

2.4  kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego  
345 35 198,39 

2.5  rozpoczęcia roku szkolnego  
  

298 28 028,35 

2.6  podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza 

miejscem zamieszkania  
868 58 812,26 

2.7  wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej  
  

833 76 000,05 

3.  
  

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia  46 46 000 

4.  Świadczenia opiekuńcze, w 

tym:  
2 894 1 746 689,50 

4.1  zasiłki pielęgnacyjne  
  

2 170 468 372,80 

4.2  
  

świadczenie pielęgnacyjne  620 1 214 316,70 

4.3  specjalny zasiłek opiekuńczy  
  

104 64 000 

6.  świadczenie rodzicielskie  
  

35 138 267,91 

  

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  
Przyznanie świadczeń rodzinnych następuje na wniosek osoby zainteresowanej poprzez wydanie 

decyzji administracyjnej. 
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Wydatki na składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne za osoby pobierające niektóre 

świadczenia opiekuńcze w 2021 roku:  
 

L.p.  Wyszczególnienie  

  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń /zł/  

1.  Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za 

osoby otrzymujące świadczenie pielęgnacyjne  
 

379 

 

188 946,71 

2.  Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za 

osoby otrzymujące specjalny zasiłek opiekuńczy  
 

83 

 

12 821,83 

3.  Składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby 

otrzymujące świadczenie pielęgnacyjne  
 

54 

 

9 579,00 

4.  Składki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby 

otrzymujące specjalny zasiłek opiekuńczy  
 

52 

 

2 901,60 

  

 

 

Ponadto poza wypłatą powyższych świadczeń Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Radłowie  działając zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2015r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla 

opiekuna (Dz. U. z 2020r., poz. 1297), w roku 2021 nadal realizował wypłatę zasiłków dla opiekunów 

osobom, które utraciły prawo do świadczenia pielęgnacyjnego z dniem 1 lipca 2013r.,  w związku z 

wygaśnięciem z mocy prawa decyzji przyznającej prawo do świadczenia pielęgnacyjnego  

Ustalając prawo do zasiłku dla opiekuna wymagane jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu 

środowiskowego, na zasadach określonych w przepisach o pomocy społecznej, w celu potwierdzenia 

faktu sprawowania opieki przez osobę ubiegającą się o zasiłek dla opiekuna. Wywiad przeprowadza się 

w miejscu sprawowania opieki nad osobą niepełnosprawną. Aktualizację wywiadu przeprowadza się co 

6 miesięcy, jeżeli do końca okresu, na który zostało ustalone prawo do zasiłku dla opiekuna, pozostało 

więcej niż 3 miesiące, oraz w każdej sytuacji, gdy zaistnieją wątpliwości co do faktu sprawowania opieki 

przez osobę pobierającą zasiłek dla opiekuna.  

Zasiłki dla opiekunów, koszty ich obsługi, składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z 

ubezpieczenia społecznego oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne, opłacane za osoby otrzymujące 

zasiłek dla opiekuna, są finansowane ze środków z budżetu państwa na realizację świadczeń 

rodzinnych.  
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Wydatki na wypłatę zasiłków dla opiekuna w 2021 roku:  

L.p.  Wyszczególnienie  

  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń  

/zł/  

1.  Zasiłek dla opiekuna – wypłata świadczeń  36 22 320 

2.  Opłacane składki na ubezpieczenie emerytalne i 

rentowe za osoby otrzymujące zasiłek dla 

opiekuna  

  

 13 

 

2 218,06 

3.  Koszty obsługi  x 736,14 

II  opłacane składki na ubezpieczenie zdrowotne 
za osoby otrzymujące zasiłek dla opiekuna  

 

12 669,60 

  

 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie – Świadczenia Rodzinne realizuje 

ustawę z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz.U z 2020 roku, poz. 

1329) która weszła w życie z dniem 1 stycznia 2017r., Wprowadziła ona m.in. do realizacji nowego 

zadania tj. ustalenia prawa do jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia się dziecka, u którego 

zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, 

które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.  

Z tytułu urodzenia się żywego dziecka, przyznaje się, na to dziecko, jednorazowe świadczenie 

w wysokości 4 000 zł, które przysługuje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi 

faktycznemu dziecka bez względu na dochód. Prawo do jednorazowego świadczenia ustala się na 

wniosek . Wniosek o wypłatę jednorazowego świadczenia składa się w terminie 12 miesięcy od dnia 

narodzin dziecka. Wniosek złożony po terminie pozostawia się bez rozpoznania. Jednorazowe 

świadczenie przysługuje, jeżeli kobieta pozostawała pod opieką medyczną nie później niż od 10 

tygodnia ciąży do porodu.  

Systemy teleinformatyczne stosowane w urzędach administracji publicznej realizujących 

zadania w zakresie jednorazowego świadczenia stanowią integralne części systemów 

teleinformatycznych stosowanych do realizacji świadczeń rodzinnych określonych w ustawie z dnia 28 

listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych.  

Do finansowania jednorazowego świadczenia mają zastosowanie przepisy o finansach 

publicznych. Jednorazowe świadczenie i koszty jego obsługi są finansowane w formie dotacji celowej z 

budżetu państwa. Koszty obsługi, o których mowa w ust. 10, w przypadku organu właściwego w 

rozumieniu ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, wynoszą 3% otrzymanej 

dotacji na jednorazowe świadczenie.  
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Wydatki na wypłatę jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia się dziecka, u którego 

zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, 

które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu w 2021 roku:  

L.p.  Wyszczególnienie  

  

Liczba 

świadczeń  
Kwota świadczeń  

/zł/  

1.  Jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia się dziecka, 

u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne 

upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą 

życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju 

dziecka lub w czasie porodu  

0 0 

2.  Koszty obsługi  0 0 

  

  

   Fundusz alimentacyjny:  
  

Obok realizacji zadań z zakresu świadczeń rodzinnych Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Wierzchosławicach realizuje również wypłatę świadczeń z funduszu alimentacyjnego. Należy 

pamiętać, iż dostarczanie środków utrzymania osobom, które nie są w stanie samodzielnie zaspokoić 

swoich potrzeb, a w szczególności dzieciom, jest w pierwszej kolejności obowiązkiem członków ich 

rodziny, wskazanych w Kodeksie rodzinnym i opiekuńczym. Jednakże do obowiązków państwa należy 

wspieranie osób w trudnej sytuacji materialnej, które nie są w stanie samodzielnie zaspokoić swoich 

potrzeb i nie otrzymują należnego im wsparcia od osób zobowiązanych do alimentacji.  
W związku z powyższym osobom mającym zasądzone alimenty, których egzekucja jest całkowicie 

bezskuteczna, wypłacane jest świadczenie z funduszu alimentacyjnego.  

Świadczenie z funduszu alimentacyjnego wypłacane przez gminę na mocy ustawy z dnia  7 

września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t. j. Dz. U. z 2020, poz. 808 ze zm.) 

przysługuje:  

• osobie do ukończenia 18 roku życia lub gdy się uczy w szkole lub w szkole wyższej do 25 roku 

życia,  
• powyżej 25 roku życia bezterminowo, gdy posiada orzeczenie o znacznym stopniu 

niepełnosprawności,  

• osobie, na którą zostały zasądzone alimenty, jeżeli postępowanie egzekucyjne prowadzone 

wobec dłużnika w ciągu ostatnich dwóch miesięcy poprzedzających złożenie wniosku okazało 

się bezskuteczne,  
• dziecku wychowywanemu w pełnej rodzinie, przez samotnych rodziców, przez rodzica w drugim 

związku małżeńskim, przez rodzica będącego w związku konkubenckim.  

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w 

rodzinie nie przekracza kwoty 900,00 zł. W przypadku gdy dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w 

rodzinie przekracza kwotę 900,00 zł, o kwotę nie wyższą niż kwota świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego przysługującego danej osobie uprawnionej w okresie świadczeniowym, na który jest 

ustalane prawo do tego świadczenia, świadczenie z funduszu alimentacyjnego przysługuje w wysokości 

różnicy między kwotą świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie 

uprawnionej a kwotą, o którą został przekroczony dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie. 

W przypadku gdy wysokość świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie 

uprawnionej, ustalona zgodnie z przekroczeniem kryterium dochodowego, jest niższa niż 100,00 zł, 

świadczenie to nie przysługuje. 
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Wydatki poniesione w 2021 roku na wypłatę świadczeń z funduszu alimentacyjnego:   

L.p.  Wyszczególnienie  

  

Liczba świadczeń  Kwota świadczeń  

/zł/  

 
1.  

  

Świadczenie z funduszu alimentacyjnego  

  

 

354 

 

138 594,77 

Źródło: Dane statystyczne Ośrodka.  

  

Świadczenia wychowawcze - informacja o realizacji programu „Rodzina  

500 plus” w gminie  w 2021 roku:   
  

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie , działając na podstawie ustawy z 

dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2407 z 

późn. zm.), to jest prowadzi postępowanie z zakresu przyznawania i wypłacania świadczenia 

wychowawczego.  

  

Ogólne informacje i zasady przyznawania świadczenia wychowawczego:  

  

Świadczenie wychowawcze przysługuje obywatelom polskim oraz niektórym grupom 

cudzoziemców.   

Prawo do świadczenia wychowawczego przysługuje wyżej wymienionym osobom (obywatelom 

polskim i cudzoziemcom), jeżeli zamieszkują na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres, w 

którym mają otrzymywać świadczenie wychowawcze, chyba że przepisy o koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego lub dwustronne umowy międzynarodowe o zabezpieczeniu społecznym 

stanowią inaczej.   

Celem świadczenia wychowawczego jest częściowe pokrycie wydatków związanych z 

wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych. 

Świadczenie wychowawcze przysługuje:  

1) matce albo ojcu, jeżeli dziecko wspólnie zamieszkuje i pozostaje na utrzymaniu matki albo ojca, z 

zastrzeżeniem art. 5 ust. 2a ustawy w sprawie opieki naprzemiennej,  

2) opiekunowi faktycznemu dziecka, jeżeli dziecko wspólnie zamieszkuje i pozostaje na utrzymaniu 

opiekuna faktycznego,  

3) opiekunowi prawnemu dziecka,   

4) dyrektorowi domu pomocy społecznej.  

Świadczenie wychowawcze przysługuje osobom, o których mowa powyżej, w wysokości 500,00 

zł miesięcznie na dziecko. W przypadku urodzenia dziecka albo ukończenia przez dziecko 18. roku 

życia kwotę świadczenia wychowawczego przysługującą za niepełny miesiąc ustala się, dzieląc kwotę 

tego świadczenia przez liczbę wszystkich dni kalendarzowych w tym miesiącu, a otrzymaną kwotę 

mnoży się przez liczbę dni kalendarzowych, za które to świadczenie przysługuje. Kwotę świadczenia 

wychowawczego przysługującą za niepełny miesiąc zaokrągla się do 10 groszy w górę.  

W przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sądu, jest pod opieką naprzemienną 

obydwojga rodziców rozwiedzionych, żyjących w separacji lub żyjących w rozłączeniu sprawowaną w 

porównywalnych i powtarzających się okresach, kwotę świadczenia wychowawczego ustala się 

każdemu z rodziców w wysokości połowy kwoty przysługującego za dany miesiąc świadczenia 

wychowawczego.  
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W przypadku dziecka umieszczonego w domu pomocy społecznej świadczenie wychowawcze 

przysługuje dyrektorowi domu pomocy społecznej, chyba że inne osoby (rodzic, opiekun prawny, 

opiekun faktyczny) uczestniczą w opiece nad dzieckiem i spełniają warunki uprawniające do otrzymania 

świadczenia wychowawczego.  

Ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego oraz jego wypłata następują odpowiednio na 

wniosek matki, ojca, opiekuna faktycznego dziecka, opiekuna prawnego dziecka albo dyrektora domu 

pomocy społecznej. Wniosek składa się w urzędzie gminy lub miasta właściwym ze względu na miejsce 

zamieszkania osoby ubiegającej się o świadczenie wychowawcze, a w przypadku, gdy o świadczenie 

wychowawcze ubiega się dyrektor domu pomocy społecznej – właściwym ze względu na miejsce 

położenia tego domu pomocy społecznej.  

Prawo do świadczenia wychowawczego ustalane jest okresowo.  

Od dnia 1 lutego 2021 roku możliwe jest składanie drogą elektroniczną wniosków w 

sprawie ustalenia prawa do świadczenia wychowawczego, na kolejny okres świadczeniowy 

2021/2022, trwający od 1 czerwca 2021r. do 31 maja 2022 r.   

 

 

Wnioski składane w sposób tradycyjny (w formie papierowej), będą przyjmowane od dnia  1 

kwietnia 2021r., w siedzibie Miejsko- Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Radłowie  

Świadczenie wychowawcze nie przysługuje, jeżeli:  

1) dziecko pozostaje w związku małżeńskim,  

2) dziecko zostało umieszczone w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie, 

3) pełnoletnie dziecko ma ustalone prawo do świadczenia wychowawczego na własne dziecko,  

4) członkowi rodziny przysługuje za granicą na dziecko świadczenie o podobnym charakterze do 

świadczenia wychowawczego, chyba że przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia 

społecznego lub dwustronne umowy międzynarodowe o zabezpieczeniu społecznym stanowią 

inaczej.  

W przypadku gdy rodzina marnotrawi wypłacane jej świadczenie wychowawcze lub wydatkuje je 

niezgodnie z celem, organ właściwy może przekazać należne świadczenie wychowawcze w całości lub 

w części w formie rzeczowej lub w formie opłacania usług.  

Przyznanie przez organ właściwy lub wojewodę świadczenia wychowawczego nie wymaga 

wydania decyzji. Odmowa przyznania świadczenia wychowawczego, uchylenie lub zmiana prawa do 

świadczenia wychowawczego oraz rozstrzygnięcie w sprawie nienależnie pobranego świadczenia 

wychowawczego wymagają wydania decyzji.  

Organ właściwy lub wojewoda przesyła wnioskodawcy informację o przyznaniu świadczenia 

wychowawczego na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej – o ile wnioskodawca wskazał 

adres poczty elektronicznej we wniosku. W przypadku gdy wnioskodawca nie wskazał adresu poczty 

elektronicznej, organ właściwy lub wojewoda, odbierając wniosek od wnioskodawcy, informuje go o 

możliwości odebrania od tego organu informacji o przyznaniu świadczenia wychowawczego. 

Nieodebranie informacji o przyznaniu świadczenia wychowawczego nie wstrzymuje wypłaty tego 

świadczenia.  

Prawo do świadczenia wychowawczego ustala się, począwszy od miesiąca, w którym wpłynął 

wniosek z prawidłowo wypełnionymi dokumentami, do końca danego okresu świadczeniowego, nie 

wcześniej niż od dnia odpowiednio urodzenia się dziecka, objęcia dziecka opieką, przysposobienia 

dziecka lub umieszczenia dziecka w domu pomocy społecznej.  

Jeżeli w okresie 3 miesięcy, licząc od dnia urodzenia się dziecka, objęcia dziecka opieką lub 

przysposobienia dziecka, zostanie złożony wniosek o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego, 

prawo to ustala się od miesiąca odpowiednio urodzenia się dziecka, objęcia dziecka opieką lub 

przysposobienia dziecka do końca danego okresu świadczeniowego. W przypadku złożenia wniosku po 

tym terminie, prawo do świadczenia wychowawczego ustala się, począwszy od miesiąca, w którym 

wpłynął wniosek z prawidłowo wypełnionymi dokumentami.  

W przypadku wystąpienia zmian mających wpływ na prawo do świadczenia 

wychowawczego osoby otrzymujące świadczenie wychowawcze są obowiązane do 
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niezwłocznego powiadomienia o tym organu właściwego wypłacającego to świadczenie, gdyż 

niepoinformowanie o zmianach może skutkować powstaniem nienależnie pobranego 

świadczenia, a w konsekwencji – koniecznością jego zwrotu wraz z odsetkami ustawowymi  za 

opóźnienie.  

  

Finansowanie zadań wynikających z ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci w 

2021 roku:   

Organ właściwy realizuje zadania z zakresu świadczenia wychowawczego jako zadanie z 

zakresu administracji rządowej. Świadczenie wychowawcze i koszty jego obsługi są finansowane w 

formie dotacji celowej z budżetu państwa.   

W 2021r. koszty obsługi w przypadku organu właściwego wynosiły 0,85 % otrzymanej dotacji.   

 

  

 

Dane statystyczne dotyczące realizacji ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci w 

gminie Radłów w 2021 roku:  

  

 L.p.  

Wyszczególnienie  

  

  

Dane liczbowe  

1.  Liczba osób, którym przyznano 

decyzją świadczenie 

 

1.716 

2.  Liczba rodzin pobierających 

świadczenia wychowawcze  

 

1.050 

3.  Liczba wypłaconych świadczeń na 

podstawie wydanych informacji  

 

18.825 

4.  Liczba świadczeń przekazywanych w 

formie rzeczowej lub opłacania usług  

 

0 

4.  Kwota świadczeń (zł) 9.318.406,31 

  

Źródło: Dane statystyczne MGOPS w Radłowie , sprawozdania rzeczowo-finansowe  z wykonania zadań 

z zakresu świadczenia wychowawczego za 2021 rok.  

  

  

Koordynacja systemów zabezpieczenia społecznego:  

  

Od 1 stycznia 2018 r. całość zadań z zakresu świadczenia wychowawczego w sprawach, w 

których zastosowanie mają unijne przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego jest 

prowadzona przez właściwych wojewodów.  

Mechanizm ten określa zasady wypłaty świadczeń dla rodzin, których członkowie przebywają 

za granicą w związku z pracą zarobkową i zapobiega jednoczesnemu pobieraniu pełnej kwoty 

świadczeń o charakterze rodzinnym na te same dzieci w dwóch państwach w tym samym okresie.  

W przypadku gdy wnioskodawca lub członek jego rodziny przebywa poza granicami 

Rzeczypospolitej Polskiej w państwie, w którym mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego, organ właściwy przekazuje wniosek wraz z dokumentami wojewodzie  
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(art. 16 ust. 1 ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci).  

W przypadku przebywania przez wnioskodawcę lub członka jego rodziny w dniu przyznania 

świadczenia wychowawczego lub po tym dniu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej w państwie, o 

którym mowa powyżej, organ właściwy występuje do wojewody o ustalenie, czy w sprawie mają 

zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. (art. 16 ust. 2 w/w 

ustawy).  

Świadczenie wychowawcze („500+”) wchodzi w zakres klasycznej definicji świadczeń 

rodzinnych, koordynowanych w ramach Unii Europejskiej, EOG lub Szwajcarii.  

W związku z powyższym, jeśli osoba składająca wniosek lub członek rodziny przebywa poza 

granicami Rzeczypospolitej Polskiej - w państwie Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego, a wyjazd/pobyt ten nie ma charakteru turystycznego, leczniczego lub nie jest związany 

z podjęciem przez dziecko kształcenia poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, to gmina była 

zobowiązana do przekazania przedmiotowego wniosku wraz z dokumentami Wojewodzie, w celu jego 

rozpatrzenia i ustalenia, czy nie mają zastosowania unijne przepisy o koordynacji sytemu zabezpieczeń 

społecznych. Ma to na celu zapobieganie niedopuszczalnej w przepisach unijnych sytuacji pobierania 

przez tą samą osobę podobnych świadczeń w dwóch państwach UE/EOG jednocześnie.  

  

 

  

 Karta Dużej Rodziny   

Karta Dużej Rodziny to system zniżek i dodatkowych uprawnień dla rodzin 3+ zarówno w 

instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR mają możliwość tańszego 

korzystania z oferty podmiotów m.in. z branży spożywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. KDR 

wspiera budżety rodzin wielodzietnych oraz ułatwia dostęp do dóbr i usług.  

Prawo do posiadania Karty Dużej Rodziny przysługuje wszystkim rodzicom oraz małżonkom rodziców, 

którzy mają lub mieli na utrzymaniu łącznie co najmniej troje dzieci.  

Przez rodzica rozumie się także rodzica zastępczego lub osobę prowadzącą rodzinny dom dziecka. 

Prawo do Karty Dużej Rodziny przysługuje także dzieciom:  

- w wieku do 18. roku życia,  

- w wieku do 25. roku życia – w przypadku dzieci uczących się w szkole lub szkole wyższej,  

- bez ograniczeń wiekowych w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym lub 

znacznym stopniu niepełnosprawności,  

tylko w przypadku, gdy w chwili składania wniosku w rodzinie jest co najmniej troje dzieci spełniających 

powyższe warunki.  

Prawo do posiadania Karty Dużej Rodziny nie przysługuje rodzicowi, którego sąd pozbawił 

władzy rodzicielskiej lub któremu sąd ograniczył władzę rodzicielską przez umieszczenie dziecka w 

pieczy zastępczej, chyba że sąd nie pozbawił go władzy rodzicielskiej lub jej nie ograniczył przez 

umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej w stosunku do co najmniej trojga dzieci, prawo to nie 

przysługuje również rodzicowi zastępczemu lub prowadzącemu rodzinny dom dziecka, w przypadku gdy 

sąd orzekło odebraniu im dzieci z uwagi na niewłaściwe sprawowanie pieczy zastępczej.  Karta jest 

przyznawana niezależnie od dochodu w rodzinie . W przypadku:  

- rodziców – na całe ich życie,  

- dzieci – do ukończenia 18 lat,  

- dzieci, które dalej uczą się w szkole lub studiują – do ukończenia nauki, maksymalnie do ukończenia 

25 lat,  

- dzieci niepełnosprawne – na czas obowiązywania orzeczenia o niepełnosprawności.  

W 2021r. łącznie wydano 114 Kart Dużej Rodziny dla 37 rodzin. Rodziny z dziećmi uczącymi się: 

10. Rodziny z dorosłymi dziećmi: 27. Łączny koszt: 489,74 zł.  

Szczegóły i sposób przyznawania oraz funkcjonowania Karty Dużej Rodziny, określone są w 

ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (.Dz. U. z 2020 r. poz. 1348 ).  
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Program  „Czyste Powietrze” :  
  

W dniu 25 sierpnia 2020 r. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej podpisał ustawę z dnia  14 sierpnia 

2020 r. o zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciekłych oraz niektórych innych ustaw, która 

wchodzi w życie z dniem 1 października 2020 r.  

Ww. ustawa wprowadza w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska  (Dz. U.  

z 2020 r., poz. 1219 i 1378, zwanej dalej „POŚ”) nowe regulacje w art. 411 ust. 10g – 10s  w zakresie 

obowiązku wydawania przez wójtów, burmistrzów, prezydentów miast zaświadczeń dla osób fizycznych, 

które zamierzają składać wnioski o przyznanie dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony 

Środowiska i Gospodarki Wodnej (zwanego dalej „NFOŚiGW”) lub z wojewódzkich funduszach ochrony 

środowiska i gospodarki wodnej (zwanych dalej „WFOŚiGW”),  w tym w ramach Części 2 Programu 

Priorytetowego „Czyste Powietrze” (zwanego dalej: programem). Złożenie wniosku o dofinansowanie w 

ramach Części 2 programu będzie uwarunkowane posiadaniem takiego zaświadczenia. Zaświadczenia 

wydawane mają być w celu potwierdzenia przeciętnego miesięcznego dochodu na jednego członka 

gospodarstwa domowego osoby ubiegającej się  o dofinansowanie.  

Procedurę wydawania zaświadczenia regulują znowelizowane przepisy POŚ, a także poprzez 

odesłanie, przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych  (Dz. U. z 2020 r.  

poz. 111, zwanej dalej „UoŚR”).  Do postępowania w sprawie wydania zaświadczenia:  

1. stosuje się przepisy art. 23 ust. 2a i ust. 4 pkt 1, 2 i pkt 3 lit. f UoŚR;  

2. przepisy art. 23 ust. 7, art. 23b ust. 1 pkt 1, 1a i 3, ust. 4 i 5, art. 24a ust. 1 i 2, art. 25 ust. 3 i art. 29 

UoŚR stosuje się odpowiednio.  

 Zaświadczenia  wydawane  są  przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy  Społecznej  w  

Radłowie  po uprzednim złożeniu wniosku.  

   

W okresie do końca grudnia 2021 roku zostało złożonych 55 wniosków o wydanie 

zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka 

gospodarstwa domowego,  

  

  

Potwierdzanie prawa do świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych:   

  
Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, zgodnie z 

art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych przysługuje osobie wymagającej leczenia, nie objętej powszechnym obowiązkowym i 

dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym.  

Decyzję administracyjną wydaje się po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu środowiskowego i 

spełnieniu przez ww. osobę następujących warunków: - posiadanie obywatelstwa polskiego;  

- posiadanie statusu uchodźcy lub objęcie ochroną uzupełniającą lub posiadanie zezwolenia na pobyt 

czasowy udzielonego w związku z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy 

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;  

- spełnienie kryterium dochodowego, zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, tj. dla osoby samotnie 

gospodarującej – 701 zł lub na osobę w rodzinie – 528 zł;  

- stwierdzenie braku okoliczności, o której mowa w art. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej, tj. dysproporcji między udokumentowaną wysokością dochodu a sytuacją majątkową 

osoby lub rodziny, wskazującą, że osoba lub rodzina jest w stanie przezwyciężyć trudną sytuację 

życiową, wykorzystując własne zasoby majątkowe.  

Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie decyzji przysługuje przez okres 90 dni od dnia:  

- złożenia wniosku przez osobę,  
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- udzielenia świadczeń w stanie nagłym przez świadczeniodawcę (najczęściej szpital), – chyba, że w 

tym okresie osoba zostanie objęta ubezpieczeniem zdrowotnym.  

W roku 2021 zostało wydanych w tym zakresie 4 decyzje administracyjne.  

  

 Wspieraj seniora: 

Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej przyznało w 2021r. środki na realizacje programu „Wspieraj 

Seniora” z przeznaczeniem na wsparcie finansowe gmin w związku z realizacją usług wsparcia na rzecz 

seniorów którzy w obowiązującym stanie epidemii zdeklarują się na pozostanie w domu. Usługa wsparcia 

polega na dostarczeniu zakupów zgodnie z wskazaniem przez seniora zakresu obejmującym artykuły 

podstawowej potrzeby, art. spożywcze, środki czystości oraz art. higieny osobistej. 

 

 

 

 Rozwój pomocy społecznej: 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Radłowie realizował dodatkowe zadanie wynikające z 

rozeznanych potrzeb gminy tj. prowadzenie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego i prawnego.  

Niniejsze zadanie dofinansowane było przez Wojewodę małopolskiego w ramach zadania-wsparcie finansowe 

zadań i programów realizacji zadań pomocy społecznej.  

Nieodpłatna pomoc prawna i psychologiczna skierowana była do osób: 

- znajdujących się w trudnej sytuacji, 

- dla osób w kryzysie, 

- starszych, 

- niepełnosprawnych, 

- bezrobotnych, 

- objętych wsparciem MGOPS. 

Kwota dotacji: 7.652 zł  , kwota środków własnych: 1.913 zł .  Łączna kwota: 9.565 zł. 
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WYDATKI JEDNOSTKI 

 

Wydatki  w poszczególnych rozdziałach przedstawiało się następująco: 

Dział 851 

Rozdział 85195 -  Ochrona zdrowia- Pozostała działalność  : 500,00 zł 

Dział 852 

Rozdział 85202 – Domy Pomocy Społecznej:  161.087,94 zł 

Rozdział 85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie: 3.660 zł 

 Rozdział 85213 –Składki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy 

społecznej : 20.422,61 zł 

Rozdział 85214 – Zasiłki i pomoc w naturze: 277.597,60  zł 

Rozdział 85216 – Zasiłki stałe: 236.655,77 zł 

Rozdział 85219 – Ośrodki Pomocy Społecznej:  835.074,40 zł 

Rozdział 85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze: 114.513,56 zł 

Rozdział 85230-  Pomoc państwa w zakresie dożywiania:  243.750 zł 

Rozdział 85295 – Pozostała działalność:  30.800,09 zł 

Dział  854 

Rozdział  85415 – Pomoc materialna dla uczniów: 30.044 zł  

Dział 855 

Rozdział 85501- Świadczenia wychowawcze: 9.398.290,728 zł 

Rozdział 85502- Świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny: 3.365.237,58 zł 

Rozdział 85503- Karta Dużej Rodziny: 489,74  zł 

Rozdział 85504 – Wspieranie rodziny  : 64.784,26 zł 

Rozdział 85508- Rodziny zastępcze: 1.605,57 zł 

Rozdział 85513- Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia 

rodzinne oraz za osoby pobierające zasiłki dla opiekunów:   13.150,26 zł 

 

 

 

 

 KIERUNKI DZIAŁANIA MIEJSKO-GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

WRADŁOWIE W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH NA 

2022R. 

 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej Radłowie w wyniku rozeznania środowiska planuje w 2022r. podjąć 

następujące  działania: 

1. Na rzecz rodziny: 

- umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie pokonać, 

wykorzystując własne środki, możliwości i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji, 

- informowanie społeczności lokalnej o zasadach funkcjonowania systemu pomocy społecznej, 

praca socjalna – planowanie i długotrwałe działania na rzecz wzmocnienia bądź odzyskania zdolności do 

funkcjonowania w społeczeństwie, 

- kontynuacja realizowanych działań ze strony asystenta rodziny na rzecz rodzin przeżywających trudności w 

wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych,  

- pomoc dla rodzin poprzez wsparcie świadczone przez rodziny wspierające.  

2. Pomoc: 

- pomoc finansowa i niefinansowa wynikająca z ustawy o pomocy społecznej,  
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- realizacja finansowa zleconych zadań min. świadczenia rodzinne i  fundusz  alimentacyjny, świadczenia 

wychowawcze, 

- prowadzenie analiz na temat przyczyn i rozmiarów niekorzystnych zjawisk społecznych, rodzących 

zapotrzebowanie na świadczenia pomocy społecznej oraz badanie skuteczności podejmowanych działań 

socjalnych, 

- zapewnienie warunków do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych i społecznych dla osób starszych i 

niepełnosprawnych nie mogących zaspokoić ich we własnym zakresie, 

- usługi realizowane w ramach prac społecznie użytecznych, 

- poradnictwo zawodowe, 

- realizacja 3-letniego programu wspierania rodziny  

 

Jednym z najważniejszym z działań jest utworzenie mieszkania chronionego o którym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 

12 ustawy o pomocy społecznej. 

Uzasadniając to tym,  iż jest to zdanie własne  obowiązkowe Gminy, które należy zrealizować i jest niezbędne do 

realizacji zadań wynikających z ustawy w wypadku zaistnienia takiej potrzeby.  

 

Kierunki działania Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Radłowie są zgodne ze Strategią oraz z  

przepisami, posiadanymi środkami finansowymi i zasobami ludzkimi. 

 

      Za współpracę z Miejsko-Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Radłowie serdecznie dziękuję 

wszystkim osobom i instytucjom, które wspierają naszą pracę i starają się z nami wspólnie rozwiązywać problemy 

rodzin. 

 

 

 

Radłów, dnia 25.02.2022 r. 

 

Sporządziła: 

Magdalena Antosz 


